Z VESELJEM SMO IZPOLNILI VASE NAROCILO. HVALA ZA ZAUPANJE.

Morda v posiljki niste nasli tistega, kar ste pri€akovali? lzdelek, ki ne ustreza vasim
pricakovanjem, lahko vrnete. Pravica do odstopa od nakupa in vracilo blaga

Kupec ima pravico, da odstopi od kupoprodajne pogodbe in kupljeno blago vrne brez
kakrsnekoli odSkodnine. O nameravanem vracilu mora kupec pisno obvestiti ponudnika
najkasneje v 14 dneh odprejetja blaga na kontaktni e-naslov info@sen-city.net , blago pa
vrniti v nadaljnjih 30 dneh. Kupec odposlje blago na naslov:

G - MODA, d.o.0., Zelena ulica 21, 2000 Maribor.

Blago mora biti ob vragilu nerabljeno, neposkodovano, prilozena mora biti kopija racuna in izpolnjen
obrazec za vracilo. Kupec sam krije stroske, ki nastanejo pri vrnitvi predmeta nakupa. V primeru, da
blago ni vrnjeno v enakem (originalnem) stanju, kot je bilo ob prodaji posredovano kupcu, si slednji
pridrzuje pravico do ponovne (in takrat nepreklicne) dostave takSnega blaga kupcu na njegove
stroske.

Ce kupec prevzeto blago vrne v skladu s postopkom vragila blaga, mu ponudnik kupnino, po ragunu
za prejeto blago, vrne najkasneje v 15 dneh po prejemu vrnjenega blaga. Ponudnik izvrSi vracilo
kupnine kupcu na transakcijski radun kupca.

Blago mora biti ob vracilu nerabljeno in nepoSkodovano, prilozena mora biti originalna embalaza,
kopija racuna in izpolnjen obrazec za vracilo. Ponudnik lahko kupcu na njegovo Zeljo blago zamenja
za drugo ali vrne kupnino.

Za informacije lahko kupec ponudnika pokli¢e na telefonsko Stevilko 051 420 108. Pokli¢e lahko od
ponedeljka do petka od 9. do 17. ure ali piSe na elektronski naslov info@gelmus-shop.si

OBRAZEC ZA VRACILO IZDELKOV
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